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Шановний Антоне Андрійовичу!

Відповідно до статті 23-1 Закону України "Про звернення громадян" та 
Порядку розгляду електронної петиції, затвердженого рішенням 
Маріупольської міської ради від 28.01.2016 №7/4 49, Ваша електронна петиція 
«Розклад трамваїв, тролейбусів на кожній зупинці» розглянута.

За результатами розгляду повідомляємо наступне.
На даний момент фахівцями департаменту транспорту і зв'язку міської 

ради для м. Маріуполя опрацьовується питання поетапного впровадження 
автоматизованої системи диспетчерського управління (АСДУ) програмного 
забезпечення PIKAS-Merakas.

Задачі, які виконує система АСДУ ПТ PIKAS-Merakas:
• Автоматичне генерування оптимального розкладу по заданих 

пасажиропотоках;
• Координація руху маршрутів всіх видів транспорту в будь-якій точці 

міста;
• Оцтимізація цотреби в кількості машин по заданому пасажиропотоку;
• Планування і облік роботи водіїв і машин;
• Контроль і облік руху за даними GPS і ГЛОНАСС (формування 

необхідних звітів).
Першим етапом планується створити і налаштувати функціонування 

системи на муніципальному транспорті КП «МТТУ», а згодом підключити до 
неї і приватних перевізників.

Програмне забезпечення PIKAS-Merakas дозволяє стежити за розкладом 
руху у мобільному телефоні та в Інтернеті, дізнаватися реальне прибуття 
маршрутів на обрану зупинку, а також система має функцію виведення 
прибуття маршрутів на електронне табло. Згодом, після проведення 
оптимізації розкладів руху міського пасажирського транспорту при заміні 
зупиночних павільйонів буде проведена робота щодо публікації розкладів руху 
безпосередньо на зупиночному павільйоні. Пілотним проектом заміни 
зупиночних павільйонів у 2017 році є обладнання зупинок по руху маршрутів 
тролейбусу'№ 15 та комунального автобусу № 15А.



Додатково повідомляємо, що актуальні розклади руху тролейбусів, 
трамваїв та комунальних автобусів опубліковано на сайті Маріупольської 
міської ради у розділі «Транспорт та зв’язок».

Висловлюємо Вам подяку за активну громадську позицію, внесені 
пропозиції та не байдужість до питань транспортної інфраструктури 
м. Маріуполь.
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З повагою.

Міський голова В. С. Бойченко

Клат В.1.
(0629) 33-43-31


